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BIL PERKARA ISU-ISU BERKAITAN KESAN TINDAKAN PROSES PROSEDUR 
1. Value TIDAK BERKAITAN 

2. Culture TIDAK BERKAITAN 

3. Knowledge Kakitangan yang mengendalikan 
sesuatu kursus / program kurang 
berinovasi. 

Outcome yang dihasilkan tidak dapat 
memberikan kesan yang besar.   

Memberi latihan dan buat lawatan 
untuk melihat contoh-contoh 
amalan pengurusan inovasi yang 
baik. 

4. Finance                                                                 TIDAK BERKAITAN 

5. Performance                                                                      TIDAK BERKAITAN 
 
 

6. Infrastructure                                                                      TIDAK BERKAITAN 
 
 

 


